
Deze juridische basis heeft
iedere ondernemer nodig, 

jij dus ook!

Checklist:

óók als je (nog) 
geen 'six figure business' hebt!



Inhoud
HI !

OVER MI J

DE CHECKLIST

TEVREDEN KLANTEN

LET ’S  TALK LEGAL



Wat tof dat je mijn checklist hebt gedownload! En ik ben stiekem ook een
beetje trots op je! Want dit betekent niets meer en niets minder dan dat je
bewust aan de slag wilt gaan met jouw juridische fundament. YES! 

En laat dat nu net mijn expertise zijn! 

Maar eh, wie ben ik nou eigenlijk?

Mijn naam is Esmeralda en ik ben dé Jurist op Sneakers. Ik ben er voor
ondernemers die juridisch advies nodig hebben, even willen sparren of nu eens
eindelijk dat juridische fundament willen gaan neerzetten.

Mijn signature style? Casual outfits, sneakers en de eenvoudige manier waarop ik
jou alle legal stuff uitleg. Want ik ben ook gewoon maar Es. Een mens en toevallig
ook ondernemer, net als jij.

In begrijpelijke taal leer ik je wat belangrijk is om te regelen voor jou en je bedrijf.
Zodat jij zonder zorgen kunt doen waar jij goed in bent. Mijn juridische kennis zet
ik in, om samen met jou te bouwen aan je bedrijf. Ik vind het heerlijk om de weg
te vinden in complexe juridische vraagstukken, om jou daarna opheldering te
bieden.

En heb je na het lezen al zoiets van: eh ja hier MOET ik echt eens iets mee gaan
doen...? Ja? 

Stuur me dan direct een mailtje (esmeralda@veritasadvies.com) of een berichtje
via WhatsApp (088-3636036) of Instagram DM, want ik help je graag!

Hi!

@esmeralda.veritasadvies

/veritasadvies
liefs, Esmeralda

https://www.instagram.com/esmeralda.veritasadvies/
https://www.facebook.com/veritasadvies


Als je gaat ondernemen is het
belangrijk om na te denken
over hoe jij jouw bedrijf wil
runnen en onder welke
voorwaarden jij je werk wil
gaan uitvoeren. 

Werk je met een offerte of een
aanbod via de mail? Of toch liever
via een webshop? Ga je een
aanbetaling vragen en/of
factureer je in termijnen? Hoe
lang is jouw online cursus geldig?
Wat doe je bij klachten? 

En zo kan ik nog wel eventjes
doorgaan, maar al deze
voorwaarden maken deel uit van
het juridische fundament van
jouw bedrijf. 

En natuurlijk gaat het er niet
alleen maar om wat je op papier
(of op de mail) hebt staan. Het
gaat er ook om hoe je je voelt als
ondernemer.

Ben jij die badass ondernemer
die zelfverzekerd is en when
the shit hits te fan weet wat
'ie moet doen? 

Of ben je nog een beetje
onzeker en heb je een duwtje
in de rug nodig voordat je
echt voor jezelf en je bedrijf
op durft te komen wanneer er
gezeik is?

Ik vind het enorm belangrijk dat
jij als ondernemer zelf weet hoe
je juridische problemen kunt
aanpakken én dat je daarvoor
een goede basis hebt gelegd
door middel van je juridische
fundament, waaronder dus je
algemene voorwaarden. 

Zo kun je zelfverzekerd
reageren als er een probleem is
en heb je mij pas nodig als je er
zelf niet uitkomt (meer) met je
klant. Maar voordat het zo ver
is heb je natuurlijk wel eerst die
juridische basis nodig. Want
een borrel zonder bitterballen
is geen borrel en een bedrijf
zonder stevig juridisch
fundament staat niet als een
huis. En oke, legal stuff is niet
bepaald sexy. Maar is wel heel
belangrijk!

Tijd om eens goed naar jouw
huidige fundament te kijken. 



De legal checklist
Kun jij alles afstrepen of is er nog werk

aan de winkel?



Check: Heb jij al algemene voorwaarden? En zo ja, zijn deze goed
opgesteld?

Je algemene voorwaarden is zo ongeveer het allerbelangrijkste
document binnen jouw bedrijf. Het vertelt jouw klanten hoe jij
werkt, zodat daar nooit onduidelijkheid of erger nog,
onenigheid over kan ontstaan. 

Neem bijvoorbeeld bepalingen op over een aanbetaling,
klachten, overmacht, retourrecht en meer specifiek: alles wat
belangrijk is voor jouw diensten.

Daarom is het zo belangrijk dat die algemene voorwaarden
echt jóuw voorwaarden zijn. En niet die van een vakgenoot of
‘van het internet’. 

Gewoon alleen al om het feit dat het nooit zo kan zijn dat jullie
bedrijven exact hetzelfde zijn en dat jullie op precies dezelfde
manier werken. En ze zijn wettelijk niet verplicht, maar toch is
het zeker verstandig ze op te laten stellen en je eigen versie
beschikbaar te hebben om mee te sturen met je offerte en in
je winkelmandje te plaatsen als je een webshop hebt.

Vraag jij via Instagram wel eens om persoonsgegevens? 

Om iemand bijvoorbeeld op je mailinglist te zetten of een
offerte te sturen?

Wist je dat je als ondernemer wettelijk verplicht bent om je
klanten en bezoekers duidelijk te informeren over welke
privacygevoelige gegevens jij verzamelt en met welk doel?

Zo moet je dus ook al een privacyverklaring hebben als
mensen het contactformulier op jouw website invullen of als
klanten zich abonneren op jouw nieuwsbrief. En natuurlijk
stuur je je privacyverklaring mee met je offerte.

Privacyverklaring

Check:

Algemene voorwaarden



Wetten en regeltjes
stoffig en saai?

Welnee, niet als je
met mij werkt!



Check: Gebruik jij cookies op je website? 
Waarschijnlijk wel.

Dan is het slim om jouw websitebezoekers daarvan op de
hoogte te brengen. Dat doe je met een verplichte
cookieverklaring en – melding. 

Ook als je cookies installeert op de computer van je
websitebezoeker, ben je verplicht om dat te melden. Het mag,
maar je moet uit kunnen leggen wat jouw cookies precies
doen en wat je met de info doet die de cookies jou opleveren.

Tja, dat zijn nou eenmaal de regels! Leuker kan ik het niet
maken. 

Met een disclaimer kun je jouw aansprakelijkheid uitsluiten. 

Zie het als een verklaring over hoe om te gaan met de inhoud
van jouw website. Een disclaimer geeft de bezoeker van jouw
website meer informatie over wat hij aan kan treffen. Het
vertelt bijvoorbeeld hoe actueel jouw website is. Of dat er
geen rechten aan de inhoud ontleend kunnen worden.
Natuurlijk kun je daarmee niet de wet omzeilen. Die blijft
gewoon gelden.

Een disclaimer is niet verplicht, maar vaak wel heel handig.
Want je kunt je bezoeker bijvoorbeeld ook informeren over
het auteursrecht dat op jouw teksten en afbeeldingen rust. 

Je staat dan meteen sterk, mocht dit auteursrecht geschonden
worden. Want de bezoeker had het gewoon kunnen weten.

Disclaimer

Check:

Cookiebeleid



Compromise is the best
and cheapest lawyer.



Verwerkersovereenkomst

Check: Met een verwerkersovereenkomst bewaak je de privacy van
jouw klanten, als je hun gevoelige informatie deelt met een
derde partij. 

Je boekhouder bijvoorbeeld, of degene bij wie jij je digitale info
opslaat in de cloud.

In de praktijk komt het erop neer, dat bijna ieder bedrijf wel
privacygevoelige informatie van klanten met derden deelt. 

Belangrijk dus, om na te gaan of jij dat ook doet. Je wilt de
privacywetgeving liever niet overtreden, want dan loop je het
risico op allerlei nare boetes.

Overeenkomst van opdracht: voor als je voor een
langere periode voor dezelfde opdrachtgever gaat werken.
Arbeidsovereenkomst: voor als je meteen met
werknemers aan de slag gaat.
Samenwerkingsovereenkomst: voor als je met een
andere zzp’er samen bijv. een event organiseert.
Akte IE-recht: voor als je jouw auteursrechten wilt
overdragen.
Licentieovereenkomst: voor als je iets in licentie wilt
geven.
VOF-overeenkomst: voor als je jouw bedrijf samen met
een andere zzp’er gaat runnen.

In sommige gevallen is het belangrijk om naast de voorgaande
documenten ook met aanvullende overeenkomsten te werken
om afspraken vast te leggen en daarop terug te kunnen vallen
als dat, in geval van een conflict, nodig is. Denk daarbij
bijvoorbeeld aan:

Aanvullende overeenkomsten

Check:



I will fix your legal stuff.



Het allerleukste van ondernemen? Samenwerken met andere ondernemers. 
Werken van probleem naar oplossing, dat doe ik graag. Want als jij geen juridisch

fundament hebt, dan kunnen die problemen écht op de loer liggen.

In de afgelopen vijf jaar heb ik al meer dan 1200 ondernemers mogen helpen met
hun juridisch fundament omdat zij deze checklist ook nog niet (helemaal) konden

afvinken. 

Onlangs mocht ik deze ondernemers helpen, en dit is wat zij van onze
samenwerking vonden. 

Tevreden klanten vertellen...



Tevreden klanten vertellen...



Tof dat je mijn checklist hebt
gelezen, ik hoop dat ik je een
duwtje in de goede richting heb
gegeven. 

Ik wil je aanraden om vandaag
(!) nog kritisch te kijken of je
jouw fundament al op orde hebt
en of de documenten die je nu
hebt écht bij jouw bedrijf
passen. Zijn ze voor jouw bedrijf
opgesteld of heb je ze van
iemand anders 'gekregen' of
geknipt en geplakt? 

Afgezien van het feit dat het
'kopiëren' van dit soort
documenten wettelijk gezien
helemaal niet mag, en je
daarnaast duur kan komen te
staan, weet je ook gewoon niet
of ze écht wel bij je bedrijf en
jouw manier van werken
passen.

En echt waar.. iedere dag dat
jij jouw juridische fundament
nog niet goed hebt geregeld,
loop je risico. En damn, wat
heb ik al veel e-mails gehad
met problemen die door een
goed fundament voorkomen
hadden kunnen worden.

Wil je wel met jouw juridische
fundament aan de slag gaan
maar heb je gewoon GEEN
IDEE waar je moet beginnen?
Let me help you!

Boek vandaag nog jouw Legal
Sessie met mij. In deze gratis
Legal Sessie kunnen we even
kort kennismaken, kijken we
samen of ik je kan helpen en
wat je dan precies (nog) nodig
hebt. Spreek ik je snel?

https://calendly.com/veritasadvies/legal-sessie

